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全国食盐电子防伪追溯体系建设情况介绍
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一、政策要求

n 《国务院办公厅关于加快推进重要产品追溯体系建设的意见》 2015年12月31日

n 《关于推进重要产品信息化追溯体系建设的指导意见》  2017年2月16日

n 《盐业体制改革方案》要求“加快建设食盐电子追溯体系”2017年1月1日起执行

n 国务院食安办就食盐追溯体系建设产品信息上传至全国平台对各地人民政府食品安全

工作评议考核 2022年

n 《食盐定点企业规范条件》2023年

  食盐定点生产企业应按照相关信息追溯体系规范要求，建立食盐电子

追溯系统并与全国统一的追溯平台对接，实现追溯数据的有效上传。

 

   食盐定点批发企业应建立食盐电子追溯系统并有效运行。
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《食盐安全信息追溯体系规范》QB/T 5279-2018
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追溯系统功能：
一．原辅料管理

二．质检管理

三．仓库管理

四．生产管理

五．销售管理

六．追溯管理

七．召回管理

八．接口管理 

九．系统管理

一．将食盐原料供应、生产加工、仓储、销售、消费等过程中各追溯节点质量安全相
关信息作为主要追溯内容，实现全程各节点信息追溯；

二．对追溯信息进行分级管理，向消费者、企业、相关部门等追溯用户按需、按权限
提供可追溯的信息内容，公开信息应向社会开放查询；

三．追溯编码包含企业代码+产品代码（全国平台已内设符合要求的编码规则，下载
使用即可）；

四．产品包装上应有追溯标识（追溯二维码），应符合GB/T18284-2000的相关要求；

五．应实现信息存储、传输、交换，保证信息安全，与全国食盐电子防伪追溯服务平
台对接。

企业建设要求：

二、追溯执行标准



https://www.salttrace.cn 6

三、企业追溯建设要求：实现食盐全生命周期追溯的目标
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追溯建设：统一标准，互联互通

全国食盐电子防伪追溯服务平台

食盐定点
生产企业

食盐定点
批发企业

消费者
市场监管

部门
服务商

行业主管
部门
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食盐追溯对生产企业的主要作用？

市场精准营销（营销活动、
品牌宣传、用户教育、广告
投放、电商引流等）

防止销售串货，
保护市场秩序

打击假冒伪劣，保
护企业品牌

  提升企业精细化、
信息化管理

满足国家行业要求

8
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截止到
2023第一季度
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l 食盐定点生产企业总计131家，116家企业已完成与全国平
台的对接，占总数的89%。

l 其中，2021年接入全国平台数为32家；

            2022年接入全国平台数为84家。

l 9家企业停产/搬迁；

l 6家企业未完成对接；

l 2022年涉及食品安全评议考核的共计27个省市，已全部完
成或超额完成与全国平台要求的对接指标数量。

四、企业追溯对接全国平台情况
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食盐追溯码说明



https://www.salttrace.cn

一、追溯信息的载体：二维码
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n 从全国平台申请下载追溯码 or 企业自行按照
编码规则生成追溯码（116家上传信息的生产企业其中
96家企业从全国平台下码，20家企业自行生成二维码）

A. 保证统一编码规则，便于上传和查询；
B. 保证每个追溯码的唯一性；
C. 便于通过追溯码校验产品信息。

n 标码合一  or  标码分离

特别提示：

ü 标码合一的追溯码印制，有重码核验功能，避免
一批码多次印制；

ü 标码分离需包装厂做好追溯码印制的管理工作，
有个别单位因追溯码重复印制导致包装浪费，造
成重大损失。



https://www.salttrace.cn

二、二维码的编码规则
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• 按照QB/T5279-2018《食盐安全信息追溯体系
规范》要求，追溯码包含企业代码和企业内部
产品代码两部分。

• 目前上传至全国平台的追溯码编码规则如右图：

• 长度共 20 位，包括 4 位企业代码和 16 位企业
内部产品代码。

• 企业从全国平台下载追溯码后，可自行再次核
实确认追溯码与企业代码、生产产品的一致性，
尤其是前 4 位和第 5位号码的确认，确认无误
后，再行印制。

特别提醒：

ü 从全国平台申请的追溯码，一定要仔细核实，尤其
是前4位和第5位，曾有企业申请时误将有碘选择为
无碘，导致印刷后的追溯码扫码显示错误。
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全息防伪二维码实物展示

   全息防伪二维码（俗称：标码合一）：是食盐质量安全信息追溯二维码与碘盐、未加碘食盐
证明商标相结合并具有防伪功能，可粘贴或复合于食盐包装上的标志。
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标码分离实物展示

标码分离：碘盐、未加碘食盐证明商

标保留原有赋码方式，食盐质量安全信

息追溯二维码采用印刷或贴标的方式预

先复合于包装袋两层塑料薄膜中间。
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1.追溯码下载应适当考虑印制和使用损耗，适当多

出部分数量下载，不宜过多；

2.追溯码尽量提前做好使用规划，正常自提交追溯

码申请24小时内完成审核，如有紧急情况可以联系

特殊处理；

3.追溯码申请审核通过后，可能会由于申请量大需

要排队生成的过程，可能会需要2-3小时才能生成可

以下载的追溯码，需耐心等待。

4.追溯码的下载丢失和找回。

三、追溯码的下载和使用
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四、追溯码科学管理

• 为防止追溯码盗用、流失或一码多印，食盐定点生产企业应制定《食盐追溯标

码使用管理规定》，登记入册、专人管理，抽查监督。

16

抽查监督专人管理登记入册

321
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五、追溯码查询

⊕

扫码页面：公益宣传 or 企业产品推广+产品信息
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公益宣传页面
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合理用盐 科学补碘

正确用盐 食盐妙用
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企业品牌展示
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品牌展示形式：

降低应用干扰，提升观感和体验

广告内容化：

广告内容灵活，形式各式多样

创意空间大：

用户互动便捷，忠诚粘性强

社交属性强：

首页轮播 企业&品牌介绍 底部公众号
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产品信息页面
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14. 定点生产企业证书有效期
15. 产品批次
16. 食用方法
17. 温馨提示
18. 配料表及其含量
19. 贮存条件
20. 营养成分表
21. 产品检验结果及产品等级
22. 产品检验报告
23. 工艺过程关键控制点
24. 特殊人群适应性
25. 企业信用等级证书

    
1. 净含量
2. 是否加碘
3. 产品标准编号
4. 产品类别
5. 生产工艺
6. 生产日期
7. 保质期
8. 生产企业地址
9. 电话
10. 企业网址
11. 产地
12. 原料盐生产商及产地
13. 定点生产企业证书编号
 

25项扫码可查询的公开信息（不含流通信息）：
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产品信息页面——改版升级

21

改版前 改版后
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扫一扫界面其他功能
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评价 投诉 未激活警告
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产品信息页面——特别提示
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追溯码扫码后：

n 产品信息

n 未激活提示

         都会出现企业电话

 特别提示：各企业维护更新企业信息，

确保对外公布的电话能接通，且有效沟

通。



https://www.salttrace.cn

六、追溯码功能扩展

通过产品推广（抽奖等活
动）让追溯码发挥更大作
用

• 提高扫码率

• 增加品牌和品种关注

• 为企业商城引流

• 构建扫码数据体系：精准客户分
析、品类消费结构和趋势分析

24
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电商引流
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合适的

时间

合适的

地点

合适的

场景

合适的

内容

合适的

对象

适时推荐 地理围栏 智能场景 有价信息 用户画像
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全国食盐电子防伪追溯服务平台介绍
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全国食盐电子防伪追溯服务平台

全国平台是在工信部的指导下，有中国盐业协会建设和运维的服务平台，是盐业体制改

革的配套措施，也是食盐追溯体系的重要组成。

27
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一、全国平台组成

市场监管
小程序

开放API

平 台
官 网

管理
 控制台

管 理
中 心

云平台
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二、全国平台与其他平台对接

各个地方省市监管平台

企业可选是否开放

对接第三方电商平台
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三、平台服务：服务对象

盐业主管部门

服务平台提供了客观、

实时的监管依据，保障

了食盐生产、批发、使

用全过程的规范，并有

效实施问题食盐追溯召

回、及时控制假盐事件

，还为国家食盐储备和

应急管理、行业统计分

析等提供数据支撑。

食盐生产企业

服务平台帮助生产企

业提升信息化管理水

平，协助企业进行防

伪、防窜货、市场精

准营销等。

食盐批发企业

服务平台帮助批发企

业以最简单的方式实

现了最重要的追溯体

系建设，产品哪里来

？去了哪里？一目了

然。

市场监管部门

服务平台为政府依法监

管食盐提供实时、准确 
、一体化的食盐安全信

息可追溯公共服务，保

障食盐的质量安全。

消费者

服务平台提供了免费

、多样、便捷的查验

方式。随时随地进行

食盐查询、辨别和监

督，提高公众对食盐

的信赖度，确保用盐

安全、有效、科学。

30
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四、全国平台 追溯码 下载和上传情况

食盐定点生产企业总计131家，截止到2023年第一季度，116家企业已完成与全国平台的对接，占
所有定点生产企业总数的89%；
 
其中96家企业从全国平台下码，20家企业自行生成二维码。

全国平台自建设运营以来，追溯码上传量整体情况如下：

2017-2018年: 追溯数据上传量366980636枚（3.67亿）

2019年: 追溯数据上传量278677932枚（2.79亿）

2020年: 追溯数据上传量323342363枚（3.23亿）

2021年: 追溯数据上传量785915081枚（7.86亿）

2022年: 追溯数据上传量1881671189枚（18.82亿）

2023第一季度：追溯数据上传量969428625枚（9.69亿）。

总计：46.06亿枚
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p 基础服务可满足国家对食

盐定点生产企业的追溯要求，

不收费。

p 增值服务可为企业提供追

溯功能之外的其他增值服务，

收费，企业可根据需求自愿

选择。

根据《全国食盐电子防伪追溯服务平台服务协议》（版本号：V3.0），全国平台
分为基础服务和增值服务。

A. 基础服务即全国平台向用户提供以下满足全国食盐电子防伪追溯的服务内容： 

1.食盐定点生产企业满足国家相关追溯要求的所有功能，如企业注册、追溯码申
请、接收并存储《食盐安全信息追溯规范》中的公开信息、追溯查询等；

2.食盐定点批发企业满足国家相关追溯要求的所有功能，如接收并存储《食盐安
全信息追溯规范》中的公开信息、追溯查询等； 

3.消费者查验功能；

4.全国平台利用追溯大数据进行综合分析向用户免费发布的行业发展报告。

B. 增值服务即全国平台向用户提供以下服务内容：

1. 追溯数据综合分析报告，如产品表现、预测分析、用户分析等；

2.企业展示、品牌宣传、产品推广、产品促销等；

3.其他增值服务。

32

五、平台服务
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对接全国平台对企业有什么好处？

①可免费下载和使用追溯码，采集和上传数据，实现企业产品数据云管理和政府要求的产品追

溯要求；

②可促进消费者扫码关注，了解企业信息，促进企业品牌建设；

③可在全国平台界面展示企业产品信息，增加企业产品可信度，使消费者产生信赖感；

④可实现扫码预警提醒，避免和打击假盐生产，企业品牌进行保护；

⑤可进行企业产品数据分析，为企业产品销售和运营发展提供决策参考。

33
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全国平台如何保证企业追溯信息的安全？

①《中国人民共和国网络法》。

②《全国食盐电子防伪追溯服务平台服务协议》（版本号：V3.0）对信息安全有明确要求和措施。

③所有追溯数据存储采取双存储、双备份的方式。

34
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《食盐定点生产企业和食盐定点批发企业规范条

件》2023年——追溯的要求
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n 《食盐定点企业规范条件》 2023年

食盐定点生产企业应按照相关信息追溯体系规范要求，建立食盐电子追溯系统并与全国统
一的追溯平台对接，实现追溯数据的有效上传。

n  《食盐定点企业规范管理办法》中“《规范条件》符合性审核”具体要求：

应按照《食盐安全信息追溯体系规范》（QB/T5279）要求建立食盐电子追溯系统，并将食盐产品追溯信息上传至全国统一的追溯平台。

n 《食盐定点企业规范管理办法》“食盐定点生产企业（含多品种食盐定点生产企业）
申请审核应提交的材料清单”中要求：

食盐定点生产企业（含多品种食盐定点生产企业）应提供全国食盐电子防伪追溯服务平台系统生成的本单位《食盐定
点生产企业追溯信息上传全国平台的情况报告》复印件。

具体审核：1）材料符合性；2）现场与材料的符合性审核。

36

食盐定点生产企业——追溯工作要求
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《食盐定点企业规范条件》 2023年

    食盐定点批发企业应建立食盐电子追溯系统并有效运行。

n  《食盐定点企业规范管理办法》中“《规范条件》符合性审核”具体要求：

  应建立食盐电子追溯系统并有效运行

n 《食盐定点企业规范管理办法》“食盐定点生产企业（含多品种食盐定点生产企业）申请审核应提交的材料清单”中要求：

    食盐电子追溯系统建设情况说明。

具体审核：1）材料符合性；2）现场与材料的符合性审核。

材料：企业能够利用本企业电子信息系统对出入库的食盐产品进行登记，实现来源可追溯，流向可查询，没有要求必须与全国平台对

接。

☆没有要求必须与全国平台对接。

37

食盐定点批发企业——追溯工作要求
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《追溯情况报告》下载

食盐定点生产企业登陆

“全国食盐电子防伪追溯

服务平台”管理控制台，

点击首页“食盐定点生产

企业追溯情况报告” 按

钮，按照指引生成相应的

报告。

食盐定点生产企业追溯情况
报告

38



指导单位：工业和信息化部消费品工业司

建设及运维单位：中国盐业协会

全国服务电话：400-010-0315

全国平台网址：https://www.salttrace.cn
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平台联系方式

全国服务电话：400-010-0315

政策咨询：刘艳杰 010-63438816 13671253299

技术咨询：刘宝  13811925315

平台入网：白慧卿  010-63430538   13811297968
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